Отчёт о работе за 2018 год

депутата Березниковской городской Думы

по избирательному округу № 23
Завьяловой Татьяны Владимировны

1.ИНФОРМАЦИЯ О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН:

1.1.Количество обращений:

В течение 2018 года проведено 16приемов, на которых поступило 20 обращений граждан. 
	Период
	Количество приёмов
	Количество обращений

	
	
	коллективных
	личных

	1 квартал 2018 г.
	5
	2
	4

	2 квартал 2018 г.
	4
	1
	1

	3 квартал 2018 г.
	3
	2
	3

	4 квартал 2018 г.
	4
	3
	4

	ИТОГО:
	16
	20


1.2.Тематика обращений:

	Тема
	Количество обращений

	Ремонты в доме и благоустройство придомовой территории
	2

	Плата за жильё и коммунальные услуги
	6

	Ремонт дорог и межквартальных проездов
	-

	Работа муниципальных предприятий и учреждений
	3

	Развитие спорта, спортивных секций и объектов
	-

	Установка и ремонт детских и спортивных площадок
	-

	Соц. помощь и льготы
	-

	Прочие обращения
	9


В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» депутатом направлены обращения граждан в соответствующие органы или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов:

· Начальнику муниципального отдела МВД России «Березниковский» -1;

· ИГЖН Пермского края - 1;

· Первому заместителю главы администрации г.Березники - 4;
· Заместителю главы администрации г.Березники – Лебедеву А.Ю. - 2;

· Директору ООО «Комфорт-Новинки» -1.

2.РАБОТА В ОКРУГЕ.
В течение 2018 года депутатом ежемесячно проводился прием жителей округа по адресу: ул. Мира, 50. График приема: второй вторник месяца с 17-30 до 19-00 часов.

Деятельность депутата в округе велась по основным направлениям:

· работа с гражданами через общественную приемную;

· решение проблемных вопросов округа;

· благоустройство придомовых и муниципальных территорий округа, создание комфортных условий проживания жителям;

· решение вопросов в области ЖКХ;

· организация досуга жителей;

· помощь и поддержка образовательным учреждениям и ветеранам.
Депутат информировал жителей округа по вопросам:
· «Формирование комфортной городской среды на 2018 – 2022 годы»;

· приведение в нормативное и безопасное состояние зеленого хозяйства;
· взаимодействие собственников МКД с управляющей компанией;

· действующие социальные субсидии\льготы для пенсионеров;

· переселения их жилых помещений, находящихся в жилищном фонде, признанном непригодном для проживания вследствие техногенной аварии.

При содействии депутата выполнены обращения граждан по вопросам:
· обустройство детского спортивно-игрового комплекса во дворе домов №№ 41, 43, 53 по ул.Мира на месте демонтированной хоккейной коробки, о чем ни один год просили жители района;
· реализация программы «Формирование комфортной городской среды» по проведению капитального ремонта придомовой территории дома № 49 по ул.Мира;

· установка остановочного комплекса на конечной остановке общественного транспорта маршрута № 19 (садовое товарищество № 66);

· проведены работы по частичному восстановлению отмостки дома № 92 по ул.Юбилейная.
По инициативе депутата на территории округа проводились  мероприятия:
· Масленичные гуляния «Всех на Масленицу ждем» с привлечением этнографической группы «Чуды»;
· «А ну-ка девушки» с участием ветеранов микрорайонов №№ 5, 7, 8;
· поздравление детских образовательных учреждений округа с 8 Марта с вручением тортов для чаепития;
· проведение традиционного благотворительного городского чемпионата для самых маленьких жителей города «Вперед малыш». Интерес к этому мероприятию год от года растет. В этом году приняли участие более 250 малышей.
· Мероприятия ко Дню Победы:

· «Мы помним…» встреча трех поколений у Мемориала Победы;
· адресное поздравление участников войны и тружеников тыла с привлечением учащихся речевой школы;

· праздничный концерт для ветеранов в детском саду № 29 с организацией чаепития и вручением чудесных открыток, подготовленных воспитанниками детского сада.
· организация посещения активистами округа концертной программы «Давайте друзья, друг другу желать добра!», подготовленной воспитанниками клубов Дворца детского (юношеского) творчества. 
· поздравление ветерана, участника ВОВ, с Юбилейной датой с вручением подарков и организацией совместно с учениками СОШ № 8 воспитательно-образовательного мероприятия.
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При содействии депутата оказана помощь:
· Ветеранам округа в проведении праздничных мероприятий: 8 Марта, Дня Пожилого человека, Нового год;

· финансовая поддержка в проведении мероприятия для ветеранов «Весна театральная», квест-игры  для детей ко Дню города «Город белых берез»;
· помощь одиноко проживающему ветерану, инвалиду в подключении газа в квартиру в доме № 50 по ул.Мира;
· по обращению жителей дома № 82 по ул. Юбилейная  в решении вопросов:

· перерасчет оплаты за подачу горячей воды в дом, не соответствующей  нормативным параметрам;

· перерасчет оплаты за не корректное начисление  за тепло за июнь 2017 года после окончания отопительного сезона.
· по обращению жителей дома № 50 по ул. Мира в решении вопроса о нарушении баром-магазином «Пиво» при осуществлении торговой деятельности тишины и покоя граждан в ночное время;

· посещение на дому жителей округа, которые по состоянию здоровья не могут лично подойти в общественную приемную.

Работа депутата в Думе и в комиссиях
Депутат является членом постоянной комиссии городской Думы по экономической политике, а также участвует в работе комиссий администрации г. Березники: оргкомитет по подготовке Дня города и майских праздников, комиссия по присуждению городской премии «Признание».

В течение года неоднократно участвовал в отчётно-контрольных выездных мероприятиях по проверке:

· нового жилья   микрорайона Любимов по программе переселения населения из аварийных домов;

· благоустраиваемой части городского парка культуры и отдыха;

· строящегося крытого ледового катка;

· реконструируемого под современное использование кинотеатра «Авангард».

3.ПЕРСПЕКТИВНЫЙ ПЛАН РАБОТЫ НА 2019 ГОД.
Наиболее актуальные темы округа поставлены на депутатский контроль:

· Благоустройство территории в районе детского сада № 29: устройство пешеходной дорожки от «Солнечного бульвара» до дома № 82 по ул.Юбилейная, вырубка кустарника.
· Благоустройство «Рябинового сквера» в зимнее время для организованного отдыха горожан: установить елку, оборудовать горку.
· Обустройство подъезда к площадке с мусорными контейнерами напротив дома № 50 по ул.Мира (асфальта нет, очень грязно, а мимо дети идут в школу и детский сад).
· Взаимодействие с управляющей компанией по инициированию и организации вступления МКД № 92 по ул.Юбилейная в программу «Формирование комфортной городской среды на 2018-2022 годы».
· Оказание необходимой помощи жителям округа при переселении из аварийного жилфонда.

