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1. ИНФОРМАЦИЯ О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

1.1. Количество обращений

В течение 2019 года проведено 12 приемов, на которых поступило 21 обращение граждан. 
	Период
	Количество приёмов
	Количество обращений

	
	
	коллективных
	личных

	1 квартал 2019 г.
	3
	2
	3

	2 квартал 2019 г.
	3
	0
	4

	3 квартал 2019 г.
	3
	0
	6

	4 квартал 2019 г.
	3
	1
	5


1.2. Тематика обращений
	Тема
	Количество обращений

	Газификация частного сектора

	2

	Плата за жильё и коммунальные услуги:

	6

	Перенос транспортных остановок по ул.Тельмана

	1

	Установка изгороди у дома по ул.Ленина дом 22

	1

	Соц.помощь и льготы 
	2

	Установка детских и спортивных площадок:
	2

	Ремонт  в доме и благоустройство территории
	6

	Повторные вопросы по газификации по ул.К.Маркса, ул.Матросова, ул.Панфилова

	1


В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» депутатом направлены обращения граждан в соответствующие органы или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов:
1.Главе города Березники-главе администрации г.Березники С.П.Дьякову;
2.Первому заместителю главы администрации города  В.П.Шанину;
3.Зам.главы администрации В.В.Рахмулину:
4.Управление благоустройства Л.М.Хомутовой;
5.Управляющему компании ООО «Чуртан-59» В.А.Дровосекову
6. Управляющему директору ООО «Комфорт ЖЭУ-1» Н.С.Беловой;
7. Управляющему директору ООО «ЖПЭТ» Н.Ф.Васильевой;
8.Управление образования И.Л.Антонову;
9.МУП «Водоконал» г.Березники И.Б.Вылетку;
10.Фонд капитального строительства г.Пермь Д.Е.Баранову;
11.Инспекцию государственного жилищного надзора А.В. Евсюку.


2. РАБОТА В ОКРУГЕ

В течение 2019 года депутатом ежемесячно проводился прием жителей округа по адресу: ул.Тельмана,12 с 18-00 до 19-00.
Деятельность депутата в округе велась по основным направлениям:
1.Благоустройство;
2.Жилищно-коммунальные вопросы;
3.Газификация;
         4.Прочие вопросы.

При содействии депутата выполнены обращения граждан по вопросам проведения:
1.Ремонт и восстановление бойлерных в доме № 14 по ул.Короленко:
2.Оплата за коммунальные услуги;
3.Благоустройство территории по ул.Деменева № 7 по № 11; 
4.Восстановление изгороди (палисада) у дома № 22 по ул.Ленина;
5.Вывоз ТБО;
6.Установка детской площадки по ул.Деменева, 7;
7.Устройство ребенка в детский сад по месту жительства;
8.Ремонт входного крыльца дома № 21 по ул.Ленина;
9.По вопросам бродящих бездомных собак;
10.По проведению газификации домов по ул.Нахимова;



По инициативе депутата на территории округа проводились мероприятия:
1.Встреча с жителями округа (отчёты за I и II полугодие 2019 года);
2.Встреча с ветеранами ВОВ 
3.Проведение праздничных мероприятий посвященных праздникам: 1 Мая; 9 Мая, 8 Марта; День Пожилого человека; Встреча Нового 2020 года (чаепитие).

При содействии депутата оказана помощь:
1.С привлечением денежных средств проводились спортивные праздники с ветеранами округа; 
2.Чествование юбиляров с вручением подарков, проживающих в округе;
4.Вручение сладких подарков детям из многодетных семей;
5.Установление детских горок по ул.Деменева, ул.Короленко;
6.Выезд ветеранов в г.Соликамск (Музей русской печки).
Депутат работал в следующих постоянных и временных комиссиях:
1.В комиссии по социальным вопросам.

3. ПЕРСПЕКТИВНЫЙ ПЛАН РАБОТЫ НА 2020 ГОД:
1.Газификация домов по ул.К.Маркса включены в план на 2021 год;
2.Строительство детских площадок: ул.Коммунистическая, 6,8; ул.Тельмана, 10; ул.Ленина,22 при условии вступления жителей в Программу «Комфортное жильё»;
3.Инфраструктурные вопросы (установка детских игровых площадок);
4.Чествование ветеранов округа. Поддержка общественной жизни в округе;
5.Благоустройство в округе;
6.Контроль исполнения своевременно заявлений, жалоб, обращений  жителей округа Управляющими компаниями своих обязательств.



